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SCOPE
 Fernunterstützung bei der Maschinen- oder 

Infrastrukturwartung

 Extern zugeschaltete Experten, die Kollegen in 
Fertigung beraten 

 Anleitung für exaktes Handeln durch 
eingeblendete Hinweise

Augmented / Virtual Reality 
AR Expert / Maintenance

USE CASE

BENEFIT
 Effiziente Skalierung von Fachwissen in 

Zeiten des Fachkräftemangels

 Etablierung neuer, vernetzter 
Anwendungsfälle

 Reduktion von Kosten / Erhöhung von 
Sicherheit durch optimierte Wartung

 Gesteigerte Effizienz & Reduzierung von 
Leerlauf in Produktion

 Virtual Reality spart Flüge & Reisen sowie 
CO2-Ausstoß. Die zeitkritischen 
Wartungen reduzierten in Fallbeispielen 
den Energieverbrauch um 65% sowie 
Emissionen um 84%, auch durch 

die optimierte Nutzung & 
Lebensdauer von Geräten




